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Aspectos destacados

El nimero de mujeres emprendedoras en el
sector de los medios de comunicacion esta
creciendo en todo el mundo. Estas lideres
buscan sortear las barreras sistémicas que
limitan sus voces y, al mismo tiempo, se
enfrentan a obstaculos para lograr la viabilidad
financiera, al igual que sucede en todas las
salas de redaccion.

os mejores emprendimientos periodisticos
comienzan con un enfoque basado en una
mision que aborda una necesidad real y tiene
en cuenta el contexto Unico del mercado.

Para alcanzar el éxito a largo plazo, es
necesario crear un equipo equilibrado, que
incluya expertos en finanzas y tecnologia.

La diversificacion de las fuentes de ingresos
ayuda a garantizar la independencia editorial
y la resiliencia, pero es importante no aceptar
demasiadas tareas al mismo tiempo.

Ademas de los fundamentos que se describen
en las paginas siguientes, esta guia destaca
algunos de los numerosos recursos y
oportunidades que pueden ofrecer apoyo a lo
largo del camino.
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INTRODUCCION

En muchos sentidos, los continuos avances de las tecnologias digitales para la produccion de contenidos
durante la dltima década han hecho posible que periodistas con recursos limitados puedan crear sus propios
medios de noticias. Sin embargo, quienes buscan tener un impacto duradero también deben afrontar los retos
que plantea la creacién de una empresa de medios exitosa.

Los medios independientes de todo el mundo deben sortear obstaculos cada vez mayores para garantizar su
viabilidad financiera. Para las periodistas y emprendedoras, y en particular las pertenecientes a comunidades
marginadas, estos retos universales a menudo se ven agravados por las desventajas sociales sistémicas,
asi como por experiencias de discriminacion, violencia de género y acoso.' Abordar estas barreras y su
impacto a nivel individual y de los medios de comunicacién es esencial para garantizar la igualdad de
oportunidades y promover la igualdad de género, tanto dentro de las organizaciones periodisticas como
a través de su trabajo informativo.?

El nimero de mujeres emprendedoras en los medios de comunicacién esta creciendo en todo el mundo,
sobre todo porque muchas han recurrido a nuevas plataformas para sortear las barreras sistémicas que,
de otro modo, podrian limitar sus voces. En América Latina, por ejemplo, mas del 50 % de las mas de
mil organizaciones periodisticas estudiadas por SembraMedia fueron fundadas por equipos que incluian
al menos a una mujer. A medida que la investigacién se amplié para incluir a paises de Europa,? Africa
y el sudeste asiatico, se observé de manera sistematica un elevado nimero de mujeres fundadoras en
el sector de los medios digitales, especialmente en comparacién con los propietarios de periédicos y
medios de radiodifusién.*

Las mujeres al frente de las organizaciones de medios estan rompiendo el techo de cristal al ascender a
los mas altos niveles de liderazgo en el periodismo. Sin embargo, también deben navegar en los &mbitos
de los negocios y la tecnologia, dos mundos complejos y cambiantes. Esto requiere desarrollar una vision
estratégica y construir un modelo de negocio que proporcione los recursos necesarios para sostener un
equipo y una audiencia . Para defender los estandares profesionales y la independencia del periodismo
es fundamental desarrollar resiliencia y diversificar ingresos.

La adopcién de un enfoque holistico e interseccional, que incluya medidas concretas para mitigar las
barreras estructurales a las que se enfrentan muchas mujeres y equipos dirigidos por mujeres, deberia
ser la base de todas las organizaciones. Esto es de especial importancia en contextos fragiles, donde
la inestabilidad politica y econémica u otras amenazas a menudo requieren apoyo legal, de seguridad
y de otros tipos, y se suman a los retos financieros y emocionales de los emprendimientos de medios.

Esta guia busca ayudar a los profesionales de medios a crear redaccionesmas viables, desde el lanzamiento
hasta la formacién de audiencias y la creacion de fuentes de ingresos. Si bien la informacién y los recursos
gue se ofrecen a continuacién son relevantes para cualquier emprendedor de medios,esta publicacién se
elaboré especificamente para abordar las necesidades de los medios de comunicacién dirigidos por mujeres.

1 UNESCO. «The Chilling: Global trends in online violence against women journalists» (The Chilling: tendencias mundiales en la violencia en linea
contra mujeres periodistas) https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000377223

2 UNESCO. «Reclaiming the Digital Space: Advancing Gender Equality in the Age of Al». (Recuperar el espacio digital: promover la igualdad de género
en la era de la IA). hitps://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000396156

3 Proyecto Oasis Europa. https://globalprojectoasis.org/downloads/Project_0asis_Europe_Report_ENG.pdf

4 SembraMedia. Punto de inflexién internacional. https://data2021.sembramedia.org/
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Barreras histdricas para el liderazgo femenino

Lanzar un emprendimiento periodistico no solo requiere ideas y recursos también exige tener la confianza
necesaria para convertir esa vision en una realidad e, idealmente, la capacidad de atraer mentores y el
apoyo de la comunidad.

Las historicas desigualdades de género dentro y fuera de las salas de redaccion obligan a la mayoria de
mujeres emprendedoras a esforzarse mas que sus colegas hombres para encontrar apoyo financiero y
contactos en las primeras etapas. Hay muy pocos estudios sobre mujeres propietarias de empresas de
medios de comunicacion, pero un andlisis revel6 que, de las 100 corporaciones internacionales de medios
mas importantes del mundo, solo en seis habia directoras generales, y en 30 solo habia hombres en la
alta direccién. En la misma linea, un estudio del Instituto Reuters en 12 mercados de medios diversos
revel6 que solo alrededor del 27 % de los editores jefe eran mujeres, a pesar de que estas conformaban,
en promedio, el 40 % de los periodistas en esos mismos mercados.

Las desigualdades sistémicas —como las responsabilidades desproporcionadas y no remuneradas de
cuidado de otras personas y la falta de politicas laborales flexibles— siguen limitando el acceso de las
mujeres a las oportunidades y restringiendo sus vias de acceso a puestos de liderazgo. Los obstaculos
van desde desigualdades estructurales en la industria de la informacién y en la sociedad hasta los
prejuicios culturales y los estereotipos de género que determinan la forma en que muchas mujeres
abordan su trayectoria profesional. Esta s dificultades se agravan en el caso de mujeres que también lidian
con barreras raciales, geograficas, econémicas o de otro tipo, incluidas las que viven en comunidades
marginadas o vulnerables.

Reconocer y abordar estas desigualdades puede ayudar a fortalecer las voces de las mujeres tanto dentro
de los medios de comunicacién como a través de su trabajo periodistico. La evidencia indica que cuando
las organizaciones adoptan politicas de conciliacion entre el trabajo y el cuidado de los hijos, y apoyan
intencionalmente a las mujeres en el fortalecimiento de sus redes profesionales, aumenta la probabilidad
de que asciendan a puestos de liderazgo y tengan mas posibilidades de éxito. Las redes profesionales
ofrecen oportunidades de orientacién y apoyo tangible. También es posible establecer conexiones de
manera informal mediante contactos o plataformas existentes como LinkedIn, o a través de asociaciones
de periodistas y organizaciones de apoyo a los medios, como la Fundacién Internacional de Mujeres en

los Medios (Infernational Women's Media Foundation, IWMF).

LANZAR UN EMPRENDIMIENTO PERIODISTICO

Los mejores emprendimientos comienzan con un enfoque basado en una misién que aborda un problema
o una necesidad real: mantienen un profundo compromiso con llenar los vacios de informacién, conectar
a las comunidades y exigir responsabilidades al poder. Sin embargo, incluso un medio con una misioén
clara puede fracasar si no ofrece una solucién excepcional o un enfoque definido.

Crear viabilidad y el camino hacia el éxito a largo plazo

El camino hacia la independencia financiera a largo plazo debe comenzar con fomentar la viabilidad de la
empresa emergente a corto plazo. Tal y como se describe en el Manifiesto sobre la Viabilidad de los Medios
de Comunicacién,’ la viabilidad organizativa implica «un estado operativo a nivel empresarial en el que las
organizaciones de medios demuestran su capacidad para producir periodismo independiente que sirva al
bien comun». Esto requiere la implementacién de operaciones comerciales y de recaudacion de fondos
viables, al tiempo que se mantiene el compromiso con la independencia editorial y las normas éticas.

5 E Manifiesto sobre la Viabilidad de los Medios de Comunicacién (MVM) fue elaborado conjuntamente por 13 organizaciones, entre ellas el Programa
Internacional para el Desarrollo de la Comunicacion (PIDC) de la UNESCO, y tiene en cuenta las aportaciones de mas de 150 personas, que representan
a 86 organizaciones de 55 paises. El MVM esta disponible en su totalidad en: https://mediaviabilitymanifesto.org/

De las 100 empresas
de medios
internacionales mas
importantes del
mundo:
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habia solo hombres
en la alta direccion



EMPRENDIMIENTOS PERIODISTICOS Y VIABILIDAD: GU[A PARA MUJERES LIDERES DE MEDIOS

Una vez alcanzado un nivel basico de viabilidad, con el tiempo, las organizaciones periodisticas pueden
fortalecer su capacidad para seguir operando, diversificando las fuentes de ingresos y aprovechando las
oportunidades de crecimiento, escalabilidad y rentabilidad.

El contexto es importante, y cada entorno Unico presenta retos y un potencial de mercado singulares.
Especialmente en entornos econémicos o politicos fragiles o inestables, lo tinico que puede esperarse es
viabilidad a corto plazo y mantener el funcionamiento. Los lideres de medios que trabajan en mercados
complejos o limitados pueden beneficiarse de donaciones, subvenciones y otras ayudas de fundaciones y
otras entidades del exiranjero, mientras se esfuerzan por construir estrategias de viabilidad a largo plazo.
Al mismo tiempo, dado que los cambios en las prioridades de los donantes internacionales amenazan con
limitar los ya bajos niveles de Ayuda O ficial al Desarrollo (AOD) para los medios, es ain mas necesario
gue los medios independientes trabajen para diversificar sus fuentes de ingresos.®

Retos y oportunidades en evolucidn: la IA y la viabilidad de los medios

El auge e impacto de las herramientas de inteligencia artificial (IA) han traido consigo retos
y oportunidades para las salas de redaccién independientes de todo el mundo. Justamente
cuando necesitan mas recursos para adaptarse a los cambios tecnolégicos, los medios
de comunicacién han perdido cada vez mas ingresos publicitarios en favor de las grandes
plataformas tecnoldgicas. Mientras el tréfico directo a los sitios web de noticias sigue
disminuyendo, los resultados de bilsquedas generados por la IA han restado atin mas
prioridad (o incluso han excluido) a los enlaces a los sitios web de noticias. Del mismo
modo, aunque los contenidos informativos se utilizan con frecuencia para entrenar grandes
modelos de lenguaje (LLM), los productores originales rara vez reciben una compensacion.
El impacto resultante ha llevado a las partes interesadas de medios a buscar nuevos
modelos de negocio y fuentes de ingresos diversas e innovadoras. Al mismo tiempo,
las investigaciones han demostrado que la reproduccién de sesgos y la desinformacion
impulsada por la IA afectan de manera desproporcionada a las mujeres, y eso se suma a

los riesgos y amenazas en linea a los que ya se enfrentan las periodistas.

No obstante, cuando se utilizan con cuidado, las nuevas herramientas pueden ayudar a los
periodistas independientes y a las redacciones a agilizar tareas como la transcripcién y el
andlisis de datos, y a desarrollar formatos y contenidos nuevos y creativos. La eficiencia
resultante podria contribuir a la viabilidad de los medios, y ayudar al personal sobrecargado a
hacer frente a las crecientes demandas. Sin embargo, es importante evaluar de manera critica
las opciones tecnolégicas y evitar invertir demasiado tiempo o recursos en herramientas
gue no sirven adecuadamente al medio o a su publico.

Para mas informacién sobre el impacto de la |A, véase «La IA y el futuro del periodismo»,
la serie de informes sobre tendencias mundiales de la UNESCO, y «Actitudes del publico
sobre el uso de la |A en el periodismo», del Instituto Reuters. Véase también She Shapes
Al, una red internacional que promueve el uso responsable, ético y con perspectiva de
género de la IA.

6 Para mas informacion sobre AOD, véanse los «Principios de cooperacion al desarrollo para un apoyo relevante y eficaz a los medios de comunicacidn
y al entorno informativo», adoptados por el Comité de Ayuda al Desarrollo de la OCDE en marzo de 2024 y acogidos con satisfaccién por el Consejo
Intergubernamental del PIDC en noviembre de 2024, https://www.oecd.org/en/publications/2024/05/development-co-operation-principles-for-relevant-
and-effective-support-to-media-and-the-information-environment_e8c617a4.html
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Pasos para lanzar un emprendimiento periodistico

La diversidad del negocio y de los mercados de noticias hace que sea dificil proporcionar instrucciones paso
por paso. Pocas empresas emergentes siguen un camino claro desde la idea hasta el éxito empresarial, pero
hay elementos clave que cualquier persona que piense en lanzar un proyecto periodistico debe tener en cuenta:

0l

02.

03.

04.

05.

06.

07.

08.

Fundadores y recursos iniciales: Toda organizacién nueva esta conformada por las
habilidades y los recursos de sus fundadores, al menos al principio. Un sitio de noticias creado
por un reportero conocido con muchos seguidores en las redes sociales se beneficia mas de
diferentes habilidades y conexiones que un proyecto creado por un equipo de estudiantes de
periodismo. Ten en cuenta el talento y los recursos que tu aportas.

Contenido periodl’stico: Es fundamental identificar claramente las necesidades de una
comunidad y producir contenidos que aporten un valor ahadido Unico. Los lideres de medios
exitosos identifican temas y comunidades desatendidos, incluidos los grupos lingiiisticos o
etarios, para diferenciar su cobertura de otras fuentes de noticias ya disponibles. Esto requiere
también un andlisis de las fuentes existentes y los posibles competidores.

Desarrollo de la audiencia: Muchos medios emergentes exitosos comienzan identificando un
publico objetivo pequefio, y luego prueban y miden el impacto y el compromiso. A menos que los
fundadores tengan un nimero importante de seguidores o un presupuesto de marketing ilimitado,
es casi imposible llegar a una gran comunidad inmediatamente después del lanzamiento.
Enfécate en un publico claramente definido y construye lentamente a lo largo del tiempo
para lograr éxito a largo plazo. Alinear el contenido con las necesidades e intereses de una
comunidad pequeia antes de intentar llegar a un ptiblico mas amplio también contribuye a
generar confianza y lealtad.

Canales de distribucion: La diversidad de opciones para compartir informacién hoy en dia
hace que las empresas emergentes puedan compartir informacion a través de la prensa escrita,
la radio, la televisién, los sitios web, las redes sociales, los boletines informativos por correo
electrénico y los eventos. Dedicar tiempo a comprender dénde y cémo busca informacién el
publico objetivo puede ayudar a identificar las mejores opciones y plataformas para llegar a él.

Marca: Una marca fuerte es mucho més gue un nombre fantastico y un logo bien disefado:
también es una parte fundamental para generar confianza. Asegurate de que el nombre, el disefio
y otros elementos de marca de la organizacion reflejan la cultura y la integridad periodistica
que pretenden comunicar.

Modelo de negocio: Para crear una empresa de medios exitosa es necesario invertir en el
desarrollo de productos que generen fuentes de ingresos recurrentes. Con la proliferaciéon de
los métodos de bajo coste para lanzar nuevos productos (por ejemplo, boletines informativos,
poédcasts o videos con contenido patrocinado), los fundadores pueden verse tentados de
experimentar con numerosas opciones. Sin embargo, perseguir demasiadas ideas puede desviar
la atencién de fortalecer los productos basicos que generan ingresos y sostienen el negocio.

Talento y equipos: Los emprendimientos méds exitosos comienzan con periodistas
experimentados que arman equipos que los apoyan con las habilidades técnicas, financieras,
comerciales y de ventas, asi como otras habilidades empresariales necesarias. Para complementar
la experiencia de un equipo pequefo, considera la posibilidad de buscar voluntarios, consultores
a tiempo parcial y otros especialistas que puedan pasar a desempefiar funciones a tiempo
completo en el futuro.

Estructura iurl’dica: Muchas organizaciones periodisticas comienzan de manera informal,
pero en alglin momento es necesario decidir si constituirse como organizacién con o sin fines
de lucro para formalizar la estructura empresarial. El tipo de entidad juridica debe determinarse
en funcién de los recursos, la misién y las opciones legales de cada mercado. Una organizacion
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con fines de lucro puede atraer inversores; sin embargo, si quieres atraer donantes o ayuda de
subvenciones, quiza sea mejor optar por una organizacion sin fines de lucro. Las leyes
y normativas varian segun el pais, y es importante buscar asesoramiento juridico y
financiero para determinar la entidad juridica mas adecuada.

Condiciones y contexto del mercado: Todos estos pasos deben contemplarse en el
contexto nacional o regional de la organizacion. Dedica el tiempo necesario a comprender
las condiciones del mercado local, los requisitos legales y otros posibles retos en el entorno
determinado. La investigaciéon de mercado ofrece una oportunidad esencial para perfeccionar
las ideas y tacticas, y para identificar donde puede crear mas valor. Para ello quiza sea necesario
entrevistar a integrantes del publico objetivo e identificar otras fuentes de noticias e informacién
de la comunidad. Los estudios de mercado no solo sirven para detectar posibles competidores;

también pueden ayudar a encontrar socios y aliados.

Recursos para lanzar un emprendimiento periodistico

Revenue Roadmap: A guidebook to diversifying revenue and editorial
innovation (Mapa de ingresos: una guia para diversificar los ingresos y la
innovacion editorial). Instituto Internacional de Prensa (IPI) y Report for the
World. (Inglés)

Guia para startups. Iniciativa Google News. (Inglés, indonesio, japonés,
coreano, portugués y espanol)

Guias practicas. Médianes. (Francés)

Digital Transformation Guide (Guia de transformacion digital). American
Press Institute. Véase también Digital Transformation Assessment
(Evaluacion de la transformacion digital) de RNW Media. (/nglés)

Launch My News Startup (Lanzar mi empresa emergente de noticias).
LION Publishers. (Inglés)

Media Entrepreneurship Toolkit (Kit de herramientas para emprendedores
de medios). I)Net. (Inglés)

Las guias legales también pueden asistir en el establecimiento de
organizaciones sin fines de lucro o con fines de lucro, como las creadas por
SembraMedia y TrustLaw y validas en Costa Rica, México y Estados Unidos.

(Inglés) y (Espariol)

CREAR UN PRODUCTO MINIMO VIABLE

La investigacion es un importante primer paso para cualquier empresa nueva, pero muchos emprendedores

dedican demasiado tiempo y dinero a perfeccionar sus ideas antes de lanzarlas. La mayoria de las
escuelas de negocios recomiendan empezar con un «producto minimo viable» o desarrollar una idea
inicial, suficiente para probar el concepto. Esto permite a los fundadores obtener comentarios del publico
y evaluar lo que funciona, explorar diferentes formatos y disefos, y perfeccionar el equilibrio del contenido
antes de invertir todos sus recursos en una idea nueva.

La cultura de aprender a través del fracaso puede parecer contradictoria para los periodistas, que

aprendieron que los errores pueden conducir a litigios costosos o consecuencias peores. Sin embargo,
experimentar y cometer errores es un elemento muy respetado en casi cualquier negocio exitoso. La clave
esta en elegir enfoques flexibles que permitan explorar ideas sin invertir en exceso y demasiado pronto.

«El futuro de

la industria de
noticias depende
de su capacidad
para desarrollar
productos
atractivos y fiables
que produzcan
resultados
comerciales
medibles».

Felicitas Carrique,
directora de News
Product Alliance
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Desarrollar una cultura de productos informativos

Para crear una empresa de medios exitosa es necesario adoptar un enfoque holistico del desarrollo de
productos que integre estrategias alineadas con la mision, las necesidades del piblico y de los «clientes»:
suscriptores o miembros dispuestos a pagar por el contenido, anunciantes y patrocinadores que se
benefician del acceso al publico, y donantes u otras personas que aportan recursos.

Segun la News Product Alliance, «cuando las agencias de noticias estan dirigidas por pensadores de
producto —que tienen la capacidad de alinear estratégicamente los objetivos comerciales, los del publico
y los tecnolégicos, al tiempo que incorporan ética periodistica— tienen mas probabilidades de alcanzar el
éxito, ya que son capaces de conectar su mision editorial y su estrategia comercial con el fin de desarrollar

publicos dedicados y fuentes de ingresos».

Probar y evaluar periédicamente sus ideas puede contribuir a perfeccionar y mejorar los productos a
lo largo del tiempo, y también posiciona al medio para ser mas flexible y adaptarse rapidamente a los
contextos cambiantes o a las necesidades identificadas.

Recursos para crear un producto minimo viable

- News Product Alliance (NPA) ofrece recursos y herramientas para el desarrollo de
productos, asi como una seccién de aprendizaje. (Inglés)

- A Holistic Framework for Technology Decisions in News Media Organizations
(Marco holistico para las decisiones de tecnologia en las organizaciones de
medios de comunicacidn, por NPA. (Inglés) y (Espariol)

- La guia de Propulsorio ofrece recursos para el desarrollo de productos para medios
de comunicacién. (Espanol)

- Guias practicas de Médianes, como «Crea tu medio de comunicacién en 5 pasos».
(Francés)

GESTIONAR TALENTO, RECURSOS Y PROCESOS

En la industria del periodismo, al igual que en muchas profesiones, los puestos de liderazgo suelen
recaer en quienes llevan mas tiempo en el negocio o son considerados personas con mayor talento. Sin
embargo, el hecho de que alguien sea un reportero galardonado no garantiza que vaya a tener éxito al
frente de una organizacién periodistica.

La mayoria de los periodistas que asumen puestos de liderazgo pueden beneficiarse de la formacién y
la tutoria en habilidades que no se ensefan tradicionalmente en las escuelas de comunicacién, entre
ellas la gestién, el desarrollo empresarial, la planificacién financiera y la contabilidad. Dado que las
mujeres histéricamente han estado poco representadas en los puestos de liderazgo de los medios , a
menudo necesitan atin mas tiempo y formacién para desarrollar las habilidades necesarias para dirigir
una empresa con confianza.

Crear equipos interdisciplinarios

La mayor fortaleza de muchos periodistas —su impulso por cubrir las noticias— también puede distraerlos
del desarrollo de las habilidades empresariales y de gestién necesarias en los puestos de liderazgo.
Las organizaciones periodisticas modernas requieren que los lideres contraten y gestionen equipos
interdisciplinarios que cuenten con una amplia variedad de habilidades complementarias en negocios,
ventas, tecnologia y mas.

OX

Las organizaciones
periodisticas

que contratan
personal comercial
y de ventas suelen
generar entre 4y 6
veces mas ingresos
que aquellas que no
lo hacen.
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En el caso de las personas y los equipos pequefos que acaban de empezar, es probable que el fundador
o la fundadora deba asumir multiples funciones y desarrolle su propio sentido empresarial e identifique
a los colaboradores en las primeras etapas. No obstante, es fundamental incorporar lo antes posible
conocimientos especializados en areas clave como las ventas, las finanzas y la gestion. Empezar con
asesores, voluntarios o consultores a tiempo parcial puede servir para sentar las bases y, al mismo tiempo,
garantizar los recursos necesarios para contratar personal a tiempo completo.

Segun investigaciones recientes, las organizaciones periodisticas que contratan personal de ventas y
desarrollo empresarial obtienen entre cuatro y seis veces mas ingresos anuales que los que dependen
unicamente de fundadores para recaudar fondos.” Muchas personas sefialan que no cuentan con recursos
para incorporar personal de ventas, pero la contratacion de perfiles con estas especialidades mejora
claramente los resultados.

Las organizaciones periodisticas también necesitan miembros del equipo que comprendan el desarrollo
de audiencias, las métricas y la tecnologia. A menudo se ofrecen cursos en linea o programas de formacion

a corto plazo para ayudar a mejorar estas habilidades.
Crear una cultura de inclusion

Asi como crear un equipo con talentos diversos beneficia al negocio, la diversidad cultural y de género
mejora cualquier entorno centrado en mantener una perspectiva curiosa y precisa sobre las comunidades
con las que trabajan y a las que sirven. De acuerdo con un estudio sobre liderazgo en distintas industrias,
las empresas con una diversidad superior a la media en términos de género, origen y etnia también tienen
mas éxito, con ingresos un 19 % superiores a los de aquellas con una diversidad de liderazgo inferior a la
media. En periodismo, la diversidad en los puestos de liderazgo es especialmente importante para definir
las prioridades editoriales y garantizar una cobertura equilibrada.

En la medida de lo posible, la diversidad en la sala de redaccién también debe ser un reflejo del publico
al que pretende dirigirse el medio, y adoptar practicas laborales libres de discriminacién y sexismo. Esto
incluye adoptar e implementar politicas con perspectiva de género, mecanismos claros contra el acosoy
préacticas de contratacion equitativas. Crear un equipo que represente las voces y experiencias de personas
de origenes diversos ayuda a garantizar que el contenido publicado por el medio esté en consonancia
con sus valores fundamentales y refleje una variedad de puntos de vista.

Comunicar las politicas y demostrar compromiso con una cultura diversa e inclusiva también contribuye
a generar confianza entre el publico y otros aliados, al tiempo que se fomenta un lugar de trabajo seguro
y exitoso.

Desarrollar habilidades de liderazgo

Muchos emprendedores tienen dificultades para delegar y establecer prioridades; como consecuencia,
tienden a asumir demasiadas tareas al mismo tiempo. Esto puede ser especialmente dificil para las
mujeres, a las que a menudo se les exige un esfuerzo desproporcionado y que asuman responsabilidades
importantes tanto en el trabajo como en el hogar.

Las responsabilidades familiares siguen afectando a las mujeres periodistas de manera desproporcionada, y
las politicas inadecuadas de licencias familiares y apoyo para el cuidado de los hijos agravan el desequilibrio
entre la vida laboral y personal. Ademas,limitan el avance profesional. Ofrecer flexibilidad es clave para
mejorar la experiencia laboral de las mujeres y otros miembros del equipo que se encargan del cuidado
de los hijos u otros familiares. Los estudios demuestran que la falta de este tipo de apoyo es un factor
importante entre muchas mujeres que deciden dejar sus puestos de trabajo.

7 Reporte de Global Project Oasis. 2024. https://globalprojectoasis.org/downloads/report-global-2024.pdf
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Los lideres eficaces reclutan aliados e invierten en el crecimiento colectivo, pero esto requiere dedicar
tiempo a la planificacion estratégica, la creacion de equipos y las actividades de gestion. Encontrar formas de
compartir responsabilidades puede marcar la diferencia entre un liderazgo exitoso y el agotamiento. Buscar
formacion y orientacién desde el principio también puede contribuir a que los emprendedores se conviertan
en lideres capaces de manejar las complejas necesidades de una organizacion periodistica moderna.

Afrontar los riesgos y retos relacionados con el género

Las mujeres periodistas y lideresas de medios se enfrentan a retos tnicos debido a la combinacién de
distintas formas de discriminacion. La iniciativa de investigacién «The Chilling», encargada por la UNESCO
y llevada a cabo por el Centro Internacional para Periodistas (ICFJ), revelé que el 73 % de las periodistas

entrevistadas habian sufrido amenazas, intimidacién e insultos en linea debido a su trabajo profesional.
En el 25 % de los casos, las amenazas virtuales se convirtieron en agresiones fisicas o incluso asesinatos.®

Se han utilizado ataques fisicos y virtuales, amenazas legales como las SLAPP (demandas estratégicas
contra la participacion publica),’ campafas de difamacion y doxxing™ para silenciar a las mujeres
periodistas. El impacto se extiende mas alld de las personas y afecta a las familias y a las fuentes, y

ocasiona autocensura, aislamiento social y problemas de salud mental.

Es posible que muchos de los datos actuales subestimen la magnitud del problema, ya que los estudios
también han revelado que la mayoria de las mujeres periodistas optaron por no denunciar ante sus
empleadores los ataques en linea que sufrieron." En general, el motivo fue que no se sentian respaldadas
en su lugar de trabajo, no creian que denunciar los incidentes mejoraria su seguridad o temian ser
marginadas o que se les negaran los mejores encargos y oportunidades de promocion.

Si bien la UNESCO y otras organizaciones se esfuerzan por proteger a quienes hacen periodismo
mediante iniciativas nacionales e internacionales, como el Plan de Accién de las Naciones Unidas sobre

la Seguridad de los Periodistas y la Cuestion de la Impunidad, las politicas y los protocolos de los medios

de comunicacién son esenciales para garantizar la seguridad de todo el personal. Esto incluye, por
ejemplo, politicas de seguridad con perspectiva de género, protocolos para responder al acoso en linea

y el establecimiento de procedimientos claros que faciliten y garanticen la seguridad de los periodistas
a la hora de denunciar agresiones.

Recursos para abordar y prevenir los riesgos y retos relacionados con el género

- Politicas de seguridad sensibles al género para las redacciones: directrices + lista
de verificacién. UNESCO. (Arabe, chino, inglés, francés, italiano, ruso y espafiol)

- Recursos para proteger a las redacciones y a periodistas de INMF. (Arabe, inglés,
farsi, francés, ruso y espanol)

- Capitulo de género, igualdad y diversidad. Kit de herramientas para medios
digitales latinoamericanos. SembraMedia. (Inglés, espanol y portugués)

- Como informar de manera segura: estrategias para mujeres periodistas y
personas aliadas. Centro Knight para el Periodismo en las Américas. (Arabe, inglés,
francés, y espanol)

8 ICFy UNESCO. 2022. «The Chilling: A global study of online violence against women journalists» (The Chilling: estudio global sobre violencia en linea
contra las mujeres periodistas). hitps://www.icfj.org/sites/default/files/2023-02/ICF%20Unesco_TheChilling_OnlineViolence.pdf

9  UNESCO. 2024. «H uso indebido de las leyes financieras para presionar, silenciar e intimidar a periodistas y medios de comunicaciéne. https://
unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf00003914837posinSet=6&queryld=17361196-9de4-4447-86e0-4c01092b777b o
10 UNESCO. 2023. «De todas formas, tu opinién no importa. La violencia de género facilitada por la tecnologia en la era de la 1A generativa. hitps://
unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000387483/ o
1l Amnistia Internacional. 2025. «On Mute: The impact of digital violence against journalists» (Silenciadas: el impacto de la violencia digital contra las
periodistas). https://amnistia.org.ar/wp-content/uploads/delightful-downloads/2025/02/0nMute_Digital.pdf
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+ Indicadores de género para medios de comunicacién. UNESCO. (Arabe, bahasa
(Indonesia), birmano, chino, inglés, francés, ruso, espanol y vietnamita)
= Vita Activa ofrece recursos y asesores capacitados para apoyar a las mujeres

periodistas que son atacadas o acosadas en linea. (Inglés y espanol)

Recursos para gestionar talento, recursos y procesos

- How to hire, retain, and train the right people (Coémo contratar, retener y formar a
las personas adecuadas). Splice Media. (Inglés)

- Los medios digitales también necesitan gestion: guia de herramientas para
ordenar las organizaciones periodisticas. SembraMedia. (Inglés, espariol
yportugués)

- Plataforma de recursos de seguridad digital para la sociedad civil. Amnistia
Internacional.

(Recursos en varios idiomas)

- Manual practico sobre la igualdad para las personas con discapacidad en
los medios (capitulo 3). UNESCO. (Arabe, inglés, francés, mongol, ruso, espafiol,
ucraniano)

DEFINIR EL MODELO DE NEGOCIO Y LA PROPUESTA DE VALOR

Histéricamente, los periodistas han sido excluidos del area comercial de las empresas mediaticas, con el
objetivo de mantener cuidadosamente una barrera entre la redaccion y el equipo comercial para proteger
la integridad editorial. Sin embargo, la falta de experiencia financiera convierte a muchos periodistas en
lideres de medios sin habilidades necesarias para crear una organizacion viable. Del mismo modo, las
escuelas de periodismo suelen centrarse casi exclusivamente en las habilidades de reporteria y escritura,
con poca o ninguna formacién en negocios, ventas y gestién financiera.

Afortunadamente, mientras mas mujeres periodistas se han convertido en empresarias de medios en
los ultimos anos, las universidades y las conferencias de periodismo han afiadido mas oportunidades
para compartir mejores practicas en recaudacién de fondos, asi como de desarrollo de productos y
negocios. Al mismo tiempo, un niimero cada vez mayor de organizaciones de apoyo al periodismo ha
creado programas de aceleracion empresarial que ofrecen financiacién, formacién y tutoria centrados en
el desarrollo de capacidades organizativas y la diversificacion de las fuentes de ingresos.

Hoy existen numerosos ejemplos que sirven de modelo para los lideres del periodismo. Malaysiakini,
por ejemplo, se sostiene gracias a las suscripciones de los lectores y la publicidad, y ahora ofrece
formacion a otros medios independientes y organizaciones no gubernamentales (ONG) de la regién. En
Portugal, el pédcast de periodismo de investigacion Fumaca recibe el 44 % de su presupuesto mensual
de contribuciones de la comunidad, ademas de subvenciones, entrevistas en directo y otras fuentes de
financiacién, todas ellas de dominio publico.
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Principales fuentes de ingresos de medios

Las investigaciones recientes ofrecen un marco ' para considerar las principales categorias de fuentes
de ingresos de los medios:

. Publicidad: ventas directas de publicidad, asi como el uso de Google AdSense, marketing de afiliados,
redes de publicidad programatica, contenido patrocinado, publicidad nativa y patrocinio de eventos.

. Ingresos por lectores: Suscripciones, cuotas de membresia, suscripciones a boletines informativos,
donaciones individuales, financiacion colectiva y venta de entradas para eventos.

. Servicios de consultoria: Fondos generados por la prestacion de servicios, a menudo en areas
relacionadas con el periodismo, como el apoyo en redes sociales, proyectos de investigacion y
servicios de disefo y tecnologia.

. Servicios de contenido: Ingresos procedentes de la venta de contenido sindicado, contenido
exclusivo creado para otros medios, contenido creado para clientes de otros sectores y servicios
relacionados.

. Subvenciones: Financiacién procedente de fundaciones publicas y privadas, inversores filantropicos
y organizaciones gubernamentales nacionales e internacionales. Las subvenciones suelen concederse

para proyectos especificos y no es necesario devolverlas.

Depender en exceso de una sola fuente de ingresos puede hacer que las organizaciones sean vulnerables
a los cambios del mercado, las perturbaciones econémicas y la captura de los medios. Por lo tanto, el
desarrollo de fuentes de ingresos diversas es clave para generar resiliencia y lograr independencia editorial
y financiera. Sin embargo, gestionar demasiadas fuentes de ingresos puede complicar en exceso el
modelo de negocio y provocar una disminucién de los rendimientos al dispersar demasiado los recursos.
Centrarse en entre dos y seis fuentes de ingresos suele ser la opcién méas equilibrada.

Algunas organizaciones periodisticas también han creado fuentes de ingresos mediante la creacion
de una segunda empresa, como una cafeteria, servicios para eventos o produccién cinematografica. Si
bien la diversificacion de las fuentes de ingresos debe ser un objetivo, es crucial que estas iniciativas no
distraigan del objetivo principal de producir periodismo de interés publico. Lo ideal es que los proyectos
generadores de ingresos respalden el enfoque editorial y la misién de los medios, atraigan a un publico
comprometido y fortalezcan la marca.

- Booksa.hr, en los Balcanes, aborda temas como los derechos humanos, la injusticia social y los
derechos de las mujeres a través de obras literarias y resefias de libros. La financiacién principal del
sitio proviene de fundaciones privadas y subvenciones, pero para ampliar su alcance y estabilidad
financiera, la organizacion abrié una cafeteria y un espacio cultural en Zagreb, Croacia. Desde su
inauguracién, el espacio recibié a mas de 500 escritores para presentaciones de libros, lecturas,
debates publicos y festivales literarios. De esta manera, fortalecieron la funcién del sitio como centro
de debate literario y social, al tiempo que ha contribuido a su sostenibilidad.

- EnFilipinas, Puma Podcast cre6 un estudio de produccion de pédcasts y narraciones, con un modelo
de negocio basado en servicios de contenido para clientes del sector de medios y para otros sectores.
Pasaron de ser un modelo de negocio con un 80 % de subvenciones y 20 % de servicios de contenido,
en 2020, a obtener el 70 % de sus ingresos de los servicios y solo el 30 % de las subvenciones. Los
ingresos por consultoria ayudan a proporcionar una financiacién mas coherente para el periodismo
independiente, que es el nicleo de los valores y la misiéon de Puma.

- Del mismo modo, el sitio web Gk.city en Ecuador recibe subvenciones plblicas y privadas para su
periodismo de investigacion, pero también ha convertido a algunos donantes en clientes al ofrecerles
servicios especializados. Por ejemplo, a través de GK Studio, ofrecen produccién multimedia a oenegés
que comparten su misién en materia de derechos humanos.

12 Del mismo modo, en su «Mapa de ingresos», el Instituto Internacional de Prensa describe las posibles fuentes de ingresos: publicidad, contenidos,
servicios, donaciones y cambios en la estructura financiera o juridica de la empresa para obtener ingresos. https://ipimedia/innovation/revenue-roadmap/
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Recursos para definir el modelo de negocio y la propuesta de valor

- Construyendo medios mas fuertes después de la pandemia: iniciativas
inspiradoras para garantizar la viabilidad de los medios de comunicacién.
UNESCO. (Arabe, inglés, francés, ruso y espafiol)

- Guia del proyecto «The Membership Puzzle». (Inglés, francés, italiano, portugués y
espanol)

- Revenue Roadmap (Mapa de ingresos). Instituto Internacional de Prensa y Report
for the World. (Inglés)

- Guia sobre Ingreso por Usuarios. Iniciativa Google News. (Bahasa (Indonesia), inglés,
japonés, coreano, portugués, espanol y vietnamita)

- How to think about building a viable media business (Cémo pensar en la creacion
de un negocio de medios viable). Splice Media. (Inglés)

- Canva de modelo de negocio. (Inglés, adaptado al espariol)

- Guia de recaudacion de fondos de MediaDev. Foro Mundial para el Desarrollo de

Medios. (Arabe, inglés, francés, rumano, ruso, espanol y ucraniano)

EQUILIBRAR LAS CUENTAS

Los fundadores que gestionan eficazmente las finanzas de una empresa periodistica, y a su vez contratan
a gestores financieros y contables cualificados, mejoran enormemente sus posibilidades de éxito. La
elaboracién de un presupuesto y de informes financieros es vital para cualquier empresa. Por otra parte,
descuidar el registro, la revision y la gestién cuidadosa y sistematica de los ingresos y los gastos puede
ocasionar problemas de tesoreria y llevar a la quiebra.

Las herramientas de gestion pueden ayudar a reforzar la vigilancia financiera y mejorar la toma de
decisiones. Entre ellas se incluyen los paneles financieros, las herramientas de proyeccion del flujo de
caja, los indicadores de rendimiento, las estimaciones del umbral de rentabilidad, los desgloses de los
costes fijos y variables y los modelos de ingresos por fuente. Para garantizar la viabilidad y sostenibilidad
a largo plazo, es esencial utilizar estas herramientas con regularidad.

Estas tareas pueden complicarse por el hecho de que las organizaciones sin fines de lucro y con fines
de lucro suelen tener requisitos de informacién financiera muy diferentes. Ademas, el sistema fiscal,
los puestos de trabajo y las leyes y reglamentos varian mucho de un pais a otro. Por ello es atin mas
importante consultar con expertos locales a la hora de abordar estos requisitos.

- Las organizaciones con fines de lucro que generan ingresos por publicidad, consultoria y suscripciones
deben establecer sistemas para facturar a los clientes, rastrear los pagos y gestionar las finanzas de
manera responsable.

- Los medios sin fines de lucro que dependen de subvenciones suelen estar obligados a presentar
informes financieros detallados sobre cémo se utilizan los fondos y cuéles con los gastos relacionados.
Las subvenciones a menudo estan restringidas a usos especificos, y unos informes financieros mal
elaborados o el uso indebido de los fondos ponen en peligro futuras oportunidades de financiacion
, ya que es poco probable que los donantes renueven o amplien las subvenciones si los informes no
se preparan correctamente.

Recursos para gestionar las finanzas y la contabilidad

- Consejos de contabilidad para emprendedores de periodismo. lJNet.

(Inglés, espanol y portugués)
- Financial management and accountability (Gestién financiera y rendicion de

cuentas). Proximate Change. (Inglés)

11
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- Finding and reading a balance sheet: Accounting basics for journalists (Como
encontrar y leer un balance general: conceptos basicos de contabilidad para
periodistas.

The Journalist's Resource. (Inglés)

- Plantilla de presupuesto y Prevision del flujo de caja. LION Publishers. (Inglés)

- Perder el miedo a los niimeros: guia de finanzas para medios. SembraMedia.
(Espanol)

- Budget and finance for journalism collaborations (Presupuesto y finanzas para
colaboraciones periodisticas). Center for Cooperative Media. (Inglés)

DESARROLLAR ALIANZAS ESTRATEGICAS Y REDES

Crear una red y desarrollar alianzas estratégicas puede fomentar el crecimiento y el desarrollo sostenible,
ademas de brindar apoyo si una agencia de medios es objeto de ataques. Las mejores alianzas de medios
se entablan en torno a tareas y objetivos compartidos y, a menudo, producen resultados que ninguno de
los socios podria lograr por si solo.

Las alianzas pueden fomentar el periodismo internacional, las iniciativas conjuntas de marketing y los
modelos de ventas colaborativas. Las alianzas de contenido suelen ser fundamentales para los proyectos
de periodismo de investigacién, en los que varias organizaciones colaboran para informar mas alla de
las fronteras y compartir recursos sobre historias complejas, como los Papeles de Panam4, una iniciativa
mundial liderada por el Consorcio Internacional de Periodistas de Investigacion.

Las alianzas comerciales e iniciativas conjuntas también pueden fomentar la mejora de los modelos de
ventas o de suscripcién. Por ejemplo, en Chile, la plataforma de pago Reveniu se disefié para apoyar a
las pequefias y medianas agencias de noticias y a las organizaciones sin fines de lucro. Fundada por un
experiodista, la plataforma permite a los emprendimientos periodisticos y a los medios independientes
externalizar la gestién de las suscripciones, y al mismo tiempo mantiene el control de sus propias relaciones
con los clientes y colabora con ellos para satisfacer sus necesidades especificas.

Las alianzas también pueden brindar proteccién a los equipos de medios que sufren amenazas u otros
riesgos. Por ejemplo, la Alianza ACOS internacional retine a méas de 170 organizaciones periodisticas ,
asociaciones de periodismo y ONG de libertad de prensa que trabajan para garantizar la seguridad de
los periodistas. Existen redes similares a nivel regional, como la Red Centroamericana de Periodistas,

gue une a los periodistas de Centroamérica para compartir recursos y coordinar medidas de seguridad.

Estas alianzas y el intercambio de conocimientos pueden tener un impacto especialmente significativo
para las redacciones dirigidas por mujeres, ya que se enfrentan a barreras estructurales similares en
distintos contextos. Por ejemplo, la Coalicién contra la Violencia en Linea, creada por la IWMF, conforma

una red global para proporcionar soluciones eficaces a las mujeres periodistas y otras personas que
sufren abuso, acoso y ataques digitales.

Las emprendedoras de medios suelen afirmar que se sienten aisladas de sus compaferas y que no tienen
tiempo, conexiones o presupuesto de viaje necesarios para intercambiar ideas con colegas y mentores.
Aunque esto pueda parecer un problema menor en la era de las videoconferencias, las redes de contactos
y las conferencias presenciales pueden ser fundamentales para identificar oportunidades, desde conocer
las ultimas tendencias hasta entablar relaciones con posibles mentoras, socias, aliadas y financiadoras.

Unirse a redes profesionales relevantes a nivel nacional, regional e incluso mundial también brinda
oportunidades para establecer contactos, ademas de un intercambio de conocimientos vital, al igual que
las becas y ayudas para periodistas, que ofrecen visibilidad y asistencia financiera.

12
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Recursos para establecer contactos y alianzas

Para el periodismo de investigacion, explore la Red Global de Periodismo de

Investigacion, OCCRP, y el Consorcio Internacional de Periodistas de Investigacion.

Calendario de eventos del Foro Mundial para el Desarrollo de los Medios.

Lista de conferencias de periodismo de Indiegraf.

Lista de eventos del Instituto Internacional de Prensa.

MEDIR EL IMPACTO: )
ENCONTRAR LA METRICA ADECUADA PARA LA MISION

Las organizaciones que miden y comunican con eficacia el impacto periodistico tienen mas
probabilidades de recibir financiacion de donantes, contribuciones de los miembros y otros
tipos de apoyo vital. El seguimiento y la medicion del impacto también son fundamentales a
la hora de garantizar la eficacia de la cobertura informativa.

Para garantizar el cumplimiento de su mision, los lideres de medios eficientes ayudan a sus
equipos a definir objetivos claros y luego miden los resultados metddicamente para comprender
mejor su impacto. Se logra mediante herramientas de analisis basadas en la web para medir la
participacion del publico, pero lo ideal es que también se supervise de qué manera el contenido
producido beneficia a la comunidad, por ejemplo, inspirando el activismo comunitario o revelando
la corrupcién e impulsando cambios politicos o institucionales. Este tipo de supervision es
cualitativa. Por ejemplo, un informe del medio guatemalteco Quorum.gt sobre la desaparicion
de nifios generd una reforma legal que exige informes de investigacion publicos y garantiza
que las familias reciban confirmacion una vez que se emite una alerta de desaparicion.

Al mismo tiempo, los medios de todo el mundo adquieren cada vez mas destreza en el uso
de datos, no solo en sus contenidos informativos, sino también para comprender su propio
impacto. Por ejemplo, el sitio web italiano de noticias inGenere tiene como objetivo garantizar
que se cite a mas mujeres como expertas y utiliza analisis basados en datos para destacar
cuestiones econdmicas centradas en el género y para influir en los debates politicos.

Recursos para medir el impacto

Herramientas de evaluacion del impacto. Media Impact Funders. (Inglés)

News & Information Ecosystem Playbook (Manual sobre el ecosistema de noticias
e informacion). Impact Architects. (Inglés)

Metrics That Matter: Metrics & Benchmarking Playbook (Métricas importantes:
manual de métricas y analisis comparado). FT Strategies. (Inglés)

Tips and templates for communicating your newsroom’s impact (Consejos y
plantillas para comunicar el impacto de su redaccion). Reynolds Journalism
Institute. (Inglés)

Guia para empezar a medir el impacto de tu medio independiente. SembraMedia.
(Espanol)

Change-Centric Journalism: reframing the value proposition of news for the Al age
(Periodismo centrado en el cambio: replanteamiento de la propuesta de valor de
las noticias para la era de la IA). Instituto Reuters. (Inglés y espanol)
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RECOMENDACIONES

Define una estrategia de audiencia clara, alineada con los intereses y las necesidades del
mercado objetivo y su propuesta de valor tinica . Presta atencion a los analisis y realiza encuestas para
asegurarte de que el contenido, el disefio y los canales de distribucién respondan a las necesidades
de tu audiencia .

Creaun equipo com pleto. Ademas de periodistas y editores, busca profesionales con experiencia
en negocios, ventas, contabilidad y tecnologia. Al mismo tiempo, garantiza una representacion
equitativa en los cargos en los que se toman decisiones y selecciona y capacita activamente a
lideres que sean un reflejo de la comunidad a la que deseas servir.

Utiliza un enfoque de desarrollo de productos. Empieza por explorar ideas y realiza estudios
de mercado, haz una prueba con un producto minimo viable y repite el proceso de acuerdo con los
comentarios recibidos para obtener mejores resultados con menos riesgo.

Aprende de los errores y avanza . Crear un emprendimiento es dificil incluso en las mejores
circunstancias. Los mejores emprendedores aprenden de sus errores y se adaptan rapidamente.

Diversifica los ingresos para garantizar la independencia editorial y la resiliencia, pero
no asumas demasiadas tareas al mismo tiempo. La mayoria de las organizaciones periodisticas, en
especial las emergentes, solo pueden gestionar con eficacia uno o dos productos nuevos a la vez.

Mantente involucrado en la gestion financiera. Desarrolla practicas contables sélidas y
asegurate de que haya un equipo experimentado que supervise las finanzas de la organizacién y al
mismo tiempo proteja y dé prioridad a la independencia editorial.

Solicita subvenciones que sirvan a la mision principal de la organizacion pero evita
depender excesivamente de la financiacion de donantes. Al elaborar el presupuesto para las
subvenciones, intenta asignar, en la medida de lo posible, un 10 % como minimo para gastos generales
y operativos, y solicita utilizar la financiacién de las subvenciones para fortalecer la organizacion y
desarrollar nuevas fuentes de ingresos.

Toma decisiones informadas sobre tecnologia. Evalta cuidadosamente las opciones de
tecnologia, desde los sistemas de gestion de contenidos hasta las plataformas de pago, antes de
invertir para evitar errores costosos.

Desarrolla politicas y directrices para el uso ético de la IA. Promueve practicas respetuosas
de derechos humanos y diversidad, al tiempo que utilizas las herramientas disponibles para agilizar
el trabajo administrativo y aumentar la eficiencia.

Haz un seguimiento de tu impacto y muéstra lo, incluyendo indicadores con perspectiva
de genero. Publica resimenes periédicos para las partes interesadas con el fin de promover la
transparencia y la rendicién de cuentas.

Delega y divide responsabilidades para favorecer el equilibrio tanto de la organizacién como de
todos los empleados, y adopta politicas de trabajo flexibles que ayuden a los empleados a conciliar
sus responsabilidades profesionales y personales, por ejemplo, permitiendo horarios flexibles.

Prioriza la seguridad y el bienestar. Establece protocolos claros para la seguridad digital, fisica y
mental, prestando especial atencién a los retos especificos a los que pueden enfrentarse las mujeres.
Asegurate de que todos los miembros del equipo sepan cémo manejar las amenazas y las crisis y
tengan acceso a recursos de salud mental, asesoramiento legal y otro tipo de apoyo si es necesario.

Identifica y colabora con aliados y SOCI0S. Busca a quienes estén dispuestos a crear un
espacio para sus ideas y propuestas, y crea redes de apoyo entre pares con otras mujeres fundadoras
y lideres de la comunidad.

Considera programas y oportunidades de mentoria con otras li deresas. Ponte en
contacto con otras mujeres lideres de la comunidad para obtener apoyo y solicita subvenciones,
capacitacion y programas de aceleracion dedicados especificamente a organizaciones y empresas

de medios dirigidas por mujeres.
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Mas recursos y oportunidades de formacion

Centro de Educacién y Recursos Periodisticos. UNESCO. (Material en mas de 30
idiomas).

El Centro Internacional para Periodistas y el boletin informativo y sitio web de JNet
comparten oportunidades de formacion.

El Centro Knight para el Periodismo en las Américas ofrece cursos MOOCen inglés,
portugués y espafiol.

Escuela en linea y servicios de orientacion de Splice Media.

Programa de Innovacién de Medios de Sudafrica. Fondo de Inversion para el
Desarrollo de Medios.

Instituto Internacional de Prensa.

Catalogo de formacién del Instituto Poynter.

Programas, oportunidades y recursos de la Fundacién Internacional de Mujeres en
los Medios.

Access Now tiene una linea de ayuda sobre seguridad digital disponible las 24 horas
del dia, los 7 dias de la semana, en inglés. Si desea una linea de ayuda similar en
espanol, consulie Vita Activa.

Instituto Lenfest.

Red Internacional de Verificacién de Informacion.

Directorio de herramientas y servicios. LION Publishers.

Repositorio de recursos de TrustLaw.

Escuela en linea, blog y estudios de casos de SembraMedia.




PIDC
unesco

Programa Internacional
para el Desarrollo
de la Comunicacién

Acerca de esta publicacion
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